Computer Systems 
Administration 


Do you have 
the whole picture? 


ice Commission Commission de la Fonction publique 
du Canada 


Here’s what 
you need to know: 


The overview 

© There are approximately 2 400 fed: 
iputer Systems Administ 
e CSs work in many federal departments and agencies. The 
ing departments are the major employers 


| public servants in the 


s Canada 


Supply and S 
Statistics Canada 
Revenu vada - Taxation 
National Defence 


© Over 15 


i 


The work 
Employees in the CS group are involved in the planning, provi- 
Ntral and management of electronic data pro 
d as programmer. 
managers. Ar 


analysts, project leade! 
ion inclu 
oriented applications such as personnel, pay, 
accounting and inventory management 
scientific-oriented applications related to the physi 
in or to tl humanil 
tion in EDP in such areas as system software, data 
base management, data communications, or EDP standards 
* provision of training and consultation to users or clients 
within the federal government 


cal, natural 


The CS spectrum of opportunities 
All federal public servants belong 
categories. The CS group, part of t! 
Foreign Serv gory, is divided into five lev 
responding to t ee of experience and respon 
required by a particular position 


ne of six occupational 
Administrative and 

ch cor- 
bility 


deg! 


Duties vary according to the department for which the CS is 
hired and according to the level of appointment. The following 
list provides a sampling of representative positions in various 

departments and the duties that are typical of each level 


A Computer Programmer could 
develop, modify and maintain compu 


programs 


— prepare computer program specifications and documen- 
tation 
carry out pr 

- prepare the tional runs of generalized 
application f 

CS-2 


A Programmer Analyst could 

- design small computer 
systems 

- develop more comple 

- test small computer 
that desired r 

- analys ntent and flow to 
using electronic data processing equipment 

- document computer sist in training users 
or clients and in the preparation of operating aids 


or sub-systems of large 


or critical programs 
ystems or sub-systems to ensure 
are achieved 


rmine 


bility of 


CS-3 

A Project Leader's duties at this level could i 
working with EDP u: ngineers and s¢ s 
planning, directing and coordinating he development of 
EDP proj ind systems for various sectors of the 
department 

- preparing preliminary 
estimates 
designing and developing computer systems to meet 
user requirements 

supervising and di 


s 


stem proposals and resource 


-implementation review 
entation audit of 


participating in testing, pr 

implementation and pi 

developed computer systems 

- maintaining computer s 

- establishing contact with EOP u: 
contract negociations for computer 

as contract administrator 


and participating in 
ervices and acting 


CS-4 
Managerial dutie: 
id be responsible for 

coordinating the development and 

1 of new and revis ms and pro- 


increase at this level. A Project Mana 


ing syst h, ning, evalu: 
equipment selection and systems quality control 


= coordinating the use of both government and private- 
ector consultants to meet management's EOP needs 
- directing purch 


alized s 


g 
- advising on and directing plans f 


5 elopment and 

tation of large-scale regional and national com- 
puter networks 

- participating in the recruit 
ment of staff 

dinating the development and application of EDP 

tandards 


It 


opment and a 


CS-5 
This is the high 
Chief of Data Processing would 
- direct the activities of the d g 
unit, including the planning, development and processing 
of mass data and problem-solving applications, through 
use of depart | and outsid Nntract facilitie 
- advise users and departmental management officials o 
the use and development of dala processing services 
~ coordinate the development and implementation of the 
and ensure that government 
and adhered to 


level in the CS 


administrati group. A 


riment's data processing 


The minimum qualifications 


ccondary school, 
ramming, 


Ability normally required to complete 
combined with significant work experience in pro 
and for some ap} mput 
sy! d design and/ ory 
For some positions, graduation from a 
of technology, CEGEP, community 
mandatory 


xperience. 
e 1d institut 
lege or university is 


For more information 
This provide 
tional group. For informal 
this group, contact your ne: 


ption of th oc 
mployment opportunit 
Public Si 


ontede 
134 Ker 
Charlot 
Island 
CIA BRB 


Brunswick 
188 
Halilax, Ni 
83) 1M8 


ton, New Brunswick 
E1C ami 


Gestion 
des systémes 
informatiques 


G LE6ZSSLL LOAL & 


Avez-vous 
tous les éléments 
d'information? 


iw Commission de la Fonction publique Public Service Commission 
du Canada of/Canada 


Les voici : 


Géneralites 
. Wiron 2 400. 


sionnel 


au groupe pro stion des 


matique: 


. exer leurs fonctions dans plusieurs ministé 
organism principaux employeurs étant ministéres 
suivants 
Approvisionnements et Service: 17 p. 100 
S Canada 12 p. 100 
Revenu Canada-impot 12 p. 100 
Défense national 11 p. 100 


¢ Plus de 1 
la Région di 


100 des poste l'extérieur de 


la capitale ni 


Le travail 

iployés du groupe CS sont gés de la planification, 

de la prestation, du contrdle et de la gestion de 

informatiques. Ils peuvent remplir les fonc de program- 

meur, d’anal de chef de prec le spéciali: ju de g 

tionnaire. Parmi les domaines de spécialisation, citons 

les applications de !'informatique a la gestion, notamment en 

le personnel, la paye, la comptabilité et la 

stocks 

¢ les applications scientifique aux sciences physiques 
naturelles el sociales, ou aux sc humaines 

© le logiciel de base, la gestion des bases de donnée: 
transmission de don informatique: 

* la prestation des services de formation et de consultation a 
lintention des utilisateurs ou des clients dans |'administra- 
tion tédérale 


services 


t les norme: 


Les perspectives de carriere 
fonctionnaires sont 
nelles. Le groupe CS, qui se silue dans la catégorie 
Administration et service extérieur, se compose de cing 
niveaux établis selon | nc par les divers postes 
et les responsabilités quills comport 


‘ofession- 


varient selon le ministére employeur et le nive 
ertains des postes ainsi qu'un apercu des 
fonctions caractéristiques de chaque niveau. 


CS-1 
Le programmeur peut étre 
aborer, moditie 
matiques 


programmes infec 


le programmes infor- 


rattachant 
eles p 


- elaborer 
gramme: 

CS-2 

Un programme a 

— concevoir des so ou de petits systemes in- 
formatique 

- $ plus complexes ou critique: 

- syslemes ou de petits systemes 

sultats voulus 
= t du travail pour détermin 
d'utilisation du rr | informatique 
- informatiques et apporter son con- 
formation des ulilisateurs ou ¢ i 

qu'a la preparation des moyens d'exploitation 

CS-3 


Un chargé de projet a ce niveau peut avoir a 

(labore utilisateurs 

entifiqui linformatique 

planifier, diriger et coordonner de: 

informatiques p divers eurs du mini 

- faire l'étude préliminaire de systemes projetés et 
d'estimations des ressources 

oir et élaborer 
adapteés aux besoins des utilisateurs 

- surveiller et diriger des opérations de codification 

mise au point et de documentation des pro- 
grammes élaborés 

— Participer aux essais, a la révision des systémes avant 
leur implant a l'implantation et aux contréles aprés 
limplantation 

- assurer l'entretien des systémes informatique: 

- assurer la liaison a les utilisateurs, la participation aux 

de services informatiq t 


1 


projets el systémes 


informatig. 


négociations de marché: 
"administration des marché: 


* CS-4 
Les fonctions de gestion prennent de l'ampleur a 
Un chargé de pi esponsabilités 
suivant 
- surveiller et coor 
application di 
rey 
— supervi herche, planifica- 
el contrdle de la 


iveau, 


anfier les 


voir c 


onner |'élaboration et la mi 
le procédures et de systémes nou 


qualité des systérr 

— coordonner le: onsultatifs la Fonction publi- 

et du secteur privé pour répondre aux besoins de la 

direction en informatique 

recherches concernant I'élaboration ou l'achat 

de logiciel 

- fournir des conseils et diriger I'élaboration et 'implanta- 
tion d aux informatiat l'échelle régionale et na- 

nale 

— participer au recrulement, au perfectionnement el a 
l'évaluation du personne! 

- coordonner de |'élaboration et de l'application de normes 
informatiques 


° CS-5 
C'est le niveau administratif le plus élevé du group: 

tions d'un chef de I'informatiqu a 

- diriger les activités de I'unité des informatiques 
de son ministére, c’est-a-dire la planification, |'élaboration 
et le traitement de gi 
plications visant la solution de problemes a laid 
installations du ministére ou par sous-traitance 

nseiller les u! du mini 

l'emploi et I'expansion di informatiques 

— coordonner |'élaboration et l'application des politiques 
ministé en informatiqu politi- 
ques du gouvernement en cette matiére sont respectées 


Conditions de candidature 


* Aptitudes normalement requises pour réussir les études 
secondaires, une solide expérience de la programmation et, 
pour certain postes ience pti anal de 
systemes informatiques ou expérience de la supervision du 


personnel 

ins po gent le dip 
hnologie reconnu, d'un cégep ou 
ou d'une université. 


me d'un institut de 
ollége communautaire. 


Pour de plus amples renseignements 

e dépliant vous a donne une vue d'ensemb! 
ionnel CS. Pour tout renseignement sur les pos: 
d'emploi dans ce groupe, adressez-vous a I'un des bureaux 
suivants de la Commission de la Fonction publique du Canada 


fe 


Edifice du gouvernement du 180, rue Dundas ove: 
B 1100 

354, rue Waler, 2© étage jonto (Ontario) 

St. John's (Terre-Neuve) MSG 208 


AIC 104 


deration Immeuble du Crédit Foncer 


194, rue Kent, 3° étage 
Charlottetown Bureau 


Comme 
83) 1MB 1867, 1ve Hamat 
Bur 
Regina (Saskatchewan) 
S4P 262 


au 1010, 


Capital 


Immeut E 
astern Trust 9707, 110 


Rue 


160, ru 2° étage 


Edm: 
E1C BM1 TSK 2L9 


Main, bureau 


ton (Alberta) 


Silery Immeuble Precambrian 


hemin St-Louis 


4922, 52° Rue, C,P. 2730 
(Terrilores 


685, rue 


ncart 
Bureau 300 
Montréal (Québec) 
H3B 2R1 


Esplanade Laurier Centre Yukon 


Tour 16° étage 4114, 4© Avenue, bur 
300, avenue Laurier ovest Whitehorse (Yukon) 
Ottawa (Ontario) Y1A 4N7 

K1A OM7 


Publié par la Direction des affaires publiqu 


jes services et system 


© Ministre des Approvisionnements et Services Canada 1983 
N° de cat. SC 17-1983 

ISBN 0-662-52463-2 

C.F.P. 3147240-83-05 


